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SWISSPORT GEWINNT ITA AIRWAYS ALS NEUKUNDE AN DEN 

FLUGHÄFEN ZÜRICH UND GENF  

ITA Airways hat Swissport den Zuschlag erteilt, die Bodendienstleistungen für die 

Fluggesellschaft an den Flughäfen Zürich und Genf ab dem 31. März 2023 zu 

erbringen. Der dreijährige Vertrag ist ein bedeutender Schritt in der 

Zusammenarbeit zwischen ITA Airways und Swissport.  

Swissport wurde von ITA Airways ausgewählt, um die Bodendienstleistungen an den Flughäfen Zürich und Genf 

per 31. März 2023 für drei Jahre zu übernehmen. Der neu abgeschlossene Vertrag umfasst Dienstleistungen in 

den Bereichen Passagierservice (Check-in, Boarding) und Vorfeld (Transport von Gepäck, Flugzeugbe- und -

entladung, Push-back, De-icing) in Zürich und Genf.  

 

Bereits 2022 hat Swissport das Hub Handling von ITA Airways an den Flughäfen Rom-Fiumicino und Mailand-

Linate übernommen. Die enge Zusammenarbeit am Drehkreuz der italienischen Fluggesellschaft und das 

Erbringen qualitativ hochwertiger Bodendienstleistungen waren unter anderem ausschlaggebend für den 

Vertragsabschluss in Zürich und Genf. 

 

„Es freut uns sehr, ITA Airways mit ihrem bedeutenden Netzwerk zu unseren Neukunden in der Schweiz zählen zu 

dürfen. Dieser Vertragsabschluss ist für Swissport eine wichtige Erweiterung des Kundenportfolios in der 

Schweiz und ein Vertrauensbeweis der Fluggesellschaft in unsere Dienstleistungen. Swissport hat in Italien von 

Anfang an bewiesen, dass das Unternehmen über grosse Expertise im Hub Handling verfügt und trotz hohem 

Passagieraufkommen schnell und zuverlässig einen reibungslosen Betrieb aufnehmen und weiterentwickeln 

kann“, sagt Bruno Stefani, SVP & Managing Director DACH, Italy & France.  

 

Swissport wird in Zürich Flüge von ITA Airways des Flugzeugtyps A319, A320, A222/223 sowie in Genf des 

Flugzeugtyps Embraer 75/90, A319 und A320 abfertigen. Die italienische Fluggesellschaft führt jährlich rund 700 

Flüge ab Zürich sowie über 1000 Flüge ab Genf an verschiedene Destinationen in Italien durch. Damit zählt ITA 

Airways zu den bedeutendsten europäischen Fluggesellschaften mit regelmässigen Verbindungen in die Schweiz. 

 
In 2022, Swissport International AG provided best-in-class airport ground services for some 186 million airline passengers (pre-

COVID 2019: 265 million) and handled roughly 4.8 million tons of air freight (2019: 4.6 million) at 117 air cargo centers 

worldwide. Several of its warehouses have been certified for pharmaceutical logistics by IATA’s CEIV Pharma and by the 

British MHRA. The world's leader in airport ground services and air cargo handling, with currently around 50,000 employees, 

was active at 292 airports in 45 countries on six continents. 
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