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MEDIA RELEASE  

SWISSPORT STARTET BODENVERKEHRSDIENSTE AM 
FRANKFURTER FLUGHAFEN 

Swissport International hat am vergangenen Samstag erfolgreich ihre 

Bodenverkehrsdienstleistungen am Frankfurter Flughafen aufgenommen. Um ihre 

Position an einem der größten Luftfahrtdrehkreuze der Welt weiter auszubauen, 

wird Swissport die Zahl ihrer Kunden und Mitarbeiter in den nächsten Monaten 

kontinuierlich ausbauen.  

Swissport International AG, der weltweit führende Anbieter von Bodenverkehrsdiensten und Luftfrachthandling, 

hat ihren Betrieb als neuer Bodenverkehrsdienstleister am Frankfurter Flughafen am vergangenen Samstag 

fristgerecht aufgenommen. Zu den ersten Fluggesellschaften, deren Flüge Swissport-Mitarbeiter am frühen 

Samstagmorgen an den Terminals 1 und 2 abgefertigt hatten, zählten Air France, KLM und die polnische Airline 

LOT. Der Flughafen Frankfurt wird künftig der größte Standort von Swissport in Deutschland und einer ihrer 

wichtigsten in ganz Europa. 

“Wir freuen uns sehr, dass wir unsere weltweit anerkannten Bodenverkehrsdienste nun auch am Frankfurter 

Flughafen anbieten können, eines der weltweit herausragendsten Drehkreuze und Schlüsselmarkt für alle 

führenden Fluggesellschaften“, so Warwick Brady, Präsident & CEO von Swissport International. “Der Gewinn 

der Bodenverkehrslizenz und der erfolgreiche Start sind Beleg für unsere Qualität, Zuverlässigkeit und Sicherheit 

bei der Abfertigung von Flugzeugen - was nicht nur die deutschen Behörden im Zuge der Lizenzvergabe, sondern 

auch unsere Airline-Partner in Frankfurt überzeugt. Wir sind dankbar für die Unterstützung, die sie uns 

entgegengebracht haben, insbesondere, als wir in der Vorbereitungszeit unseres Starts in Frankfurt mit 

unerwarteten Herausforderungen durch einen im Lizenzverfahren unterlegenen Wettbewerber konfrontiert 

waren. Fest steht: Swissport ist gekommen, um zu bleiben. Wir sind bereit, unseren Teil zum Gesamterfolg des 

Frankfurter Flughafens in den nächsten Jahren beizutragen." 

Swissport hat ihre Tätigkeit in Frankfurt mit einem gut ausgebildeten Team von rund 350 Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeitern aufgenommen. Im weiteren Verlauf des Jahres wird Swissport jeden Monat weitere Fachkräfte 

einstellen, um das steigende Flug- und Passagieraufkommen durch zusätzliche Airline-Kunden und in 

Spitzenreisezeiten rund um Ostern und in den Sommerferien optimal bedienen zu können. Die Rekrutierung wird 

über den Sommer kontinuierlich fortgeführt, um die Übernahme der Abfertigung von Großraum-Flugzeugen 

vorzubereiten, die während einer Übergangsphase bis zum 31. Oktober 2025 noch durch einen Drittanbieter 

erfolgt, den der Flughafenbetreiber Fraport im Rahmen seiner Bodenverkehrslizenz und bis zum Ende dieser 
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befristeten Übergangszeit beauftragt hat. 

Der erfolgreiche Start von Swissport am Frankfurter Flughafen geht auf den Gewinn der Bodenverkehrslizenz 

zurück, die das Hessische Wirtschaftsministerium im vergangenen Sommer nach einem umfangreichen 

Ausschreibungsverfahren erteilt hat. Swissport hat sich dabei gegen fünf namhafte, internationale Anbieter klar 

durchgesetzt. Die Lizenz ist sieben Jahre gültig und erlaubt es Swissport, sämtlichen Fluggesellschaften am 

Frankfurter Flughafen Bodenverkehrsdienstleistungen anzubieten. Zum Serviceangebot gehört unter anderem 

die Bedienung von Fluggästen am Check-In und an den Gates, der Transport und das Verladen von Gepäck, das 

Zurückstoßen von Flugzeugen vor dem Start, sowie das Ein- und Ausladen von Luftfracht.  

Am Frankfurter Flughafen ist Swissport bereits seit 1995 im Bereich Luftfrachthandling aktiv. Im November 2020 

eröffnete das Unternehmen mit Sitz in Zürich die modernste Luftfrachthalle in der CargoCity Süd, die auch über 

einen speziell ausgestatteten Bereich für den Umschlag von pharmazeutischen Produkten verfügt. Zudem ist 

Swissport am Unternehmen N*ICE beteiligt, das seit 1999 in Frankfurt für das Enteisen von Flugzeugen 

zuständig ist. Ebenfalls beteiligt ist Swissport an AFS, einem Anbieter für Flugzeugbetankungen.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

In 2024, Swissport International AG provided best-in-class airport ground services for some 247 million airline passengers 

(2023: 232 million) and handled roughly 5.0 million tons of air freight (2023: 4.7 million) at 117 cargo centers. Several of its 

warehouses have been certified for pharmaceutical logistics by IATA’s CEIV Pharma and by the British MHRA. At the end of 

December 2024, the world's leader in airport ground services and air cargo handling, with currently around 60,000 employees, 

was active at 276 airports in 45 countries on six continents. 
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