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MEDIA RELEASE  

SWISSPORT SICHERT BODENABFERTIGUNGSLIZENZ AM 

FLUGHAFEN ZÜRICH 

Nach einem umfangreichen Ausschreibungsverfahren erhält Swissport den 

Zuschlag für die Bodenabfertigungslizenz am Flughafen Zürich für weitere sieben 

Jahre. Dies stellt Kontinuität und die Erbringung von hochwertigen 

Bodenverkehrsdienste für Fluggesellschaften sicher.  

Swissport International AG, die weltweit führende Anbieterin von Bodenverkehrsdiensten und 

Luftfrachtabfertigung, hat als Erstplatzierte die Bodenabfertigungslizenz am Flughafen Zürich (ZRH) für 

weitere sieben Jahre bis 2032 erhalten. Dies unterstreicht die führende Position des Unternehmens im Bereich 

Bodenabfertigungsdienste in der Schweiz. Die Lizenz berechtigt Swissport zur Erbringung aller 

Bodenverkehrsdienste am Flughafen Zürich, darunter Passagierdienste am Check-in und Gate, Betreibung von 

Lounges sowie Vorfelddienste inkl. Gepäckabfertigung, Push-back, Enteisung und Luftfrachtlogistik.  

„Wir freuen uns, die erfolgreiche Zusammenarbeit mit dem Flughafen Zürich fortzusetzen. Die 

Lizenzverlängerung garantiert operative Stabilität und bestätigt die Kompetenz von Swissport im Bereich Hub-

Handling für Swiss International Air Lines. Unser kontinuierliches Engagement für innovative technologische 

Lösungen ermöglicht es uns, die Effizienz und Servicequalität zu steigern und eine nahtlose und zuverlässige 

Bodenabfertigung für mehr als 30 Fluggesellschaften am Flughafen Zürich zu gewährleisten“, sagt Warwick 

Brady, Präsident und CEO von Swissport International. 

EIN STARKER UND VERLÄSSLICHER PARTNER IN ZÜRICH 
Swissport ist seit 1996 am Flughafen Zürich tätig und beschäftigt derzeit rund 2’300 Mitarbeitende. Im Jahr 

2024 bediente Swissport Zürich mehr als 24,6 Millionen Passagiere und wickelte über 187’000 Flüge ab. Das 

Unternehmen erbringt aktuell Bodenverkehrsdienstleistungen für die Mehrheit der Fluggesellschaften am 

Flughafen Zürich.  

"Mit einer starken Kundenbasis und fundierter betrieblicher Expertise ist Swissport seit vielen Jahren ein 

verlässlicher Partner am Flughafen Zürich. Diese langfristige Partnerschaft ermöglicht es uns, kontinuierlich in 

unsere Mitarbeitenden, Innovationen und Nachhaltigkeit zu investieren. Die Lizenzerneuerung bestätigt die 

Kompetenz unseres Unternehmens, sichere, hochwertige und innovative Bodendienstleistungen am 

verkehrsreichsten Flughafen der Schweiz bereitzustellen.", erklärt Bruno Stefani, CEO Schweiz, Italien & 

Frankreich. 
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INVESTITION IN MITARBEITENDE UND NACHHALTIGKEIT 
Swissport ist der einzige Bodenverkehrsdienstleister am Flughafen Zürich mit einem Gesamtarbeitsvertrag, was 

sowohl das Bekenntnis für faire Arbeitskonditionen als auch eine starke Sozialpartnerschaft untermauert. 

Gleichzeitig treibt Swissport die Nachhaltigkeit ihrer Dienstleistungen voran und investiert Millionen in elektrische 

Bodenabfertigungsgeräte (GSE) am Flughafen Zürich. Bereits 44 % der Flotte sind elektrisch betrieben, bis Ende 

2025 soll dieser Anteil auf über 55 % steigen. Global strebt Swissport bis 2032 einen Anteil von 55 % elektrischer 

Fahrzeuge und bis 2050 Netto-Null-CO2-Emissionen an. 

ERFOLGREICHE EXPANSION AN WICHTIGEN FLUGHÄFEN 
Der Erfolg von Swissport bei der Sicherung von Lizenzen unterstreicht die Kompetenz des Unternehmens im 

Management weltweit bedeutender Drehkreuze. Jüngstes Beispiel dafür ist der Erhalt der 

Bodenabfertigungslizenz und die erfolgreiche Inbetriebnahme der Tätigkeiten in Frankfurt am Main am 1. 

Februar 2025. Auch die Verlängerung der Bodenabfertigungslizenz am Flughafen Genf sowie die Lizenz für PRM-

Dienste (Passagiere mit eingeschränkter Mobilität) in Genf belegen die Marktführerschaft und operative 

Exzellenz von Swissport bei der Bereitstellung hochwertiger Flughafen-Bodenabfertigungsdienste. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

In 2024, Swissport International AG provided best-in-class airport ground services for some 247 million airline passengers 

(2023: 232 million) and handled roughly 5 million tons of air freight (2023: 4.7 million) at 117 air cargo centers worldwide. 

Several of its warehouses have been certified for pharmaceutical logistics by IATA’s CEIV Pharma and by the British MHRA. At 

the end of December 2024, the world's leader in airport ground services and air cargo handling, with currently around 61,000 

employees, was active at 279 airports in 45 countries on six continents. 
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